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Warszawa, 22 sierpnia 2011 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

w związku z realizacją projektu pn. 

Wdrożenie innowacyjnego systemu informatycznego B2B oraz elektronicznej 

wymiany danych w firmie Fano 

przez FANO Sp. z o.o. 

ogłasza się nabór ofert na zakup wartości niematerialnych i prawnych w postaci 

licencji Systemu Obsługi Klienta (SOK), Systemu Planowania i Obsługi 

Produkcji (SPOP), Systemu Obsługi Magazynu (SOM) 

 

1. Zamawiający: 

 

FANO Sp. z o.o. 

 

2. Sposób uzyskania informacji dot. zamówienia: 

 

osoba do kontaktu: Bolesław Jasinowicz 

e-mail: dofinansowanie@fano.pl 

adres: ul. Łodygowa 30, 03-687 Warszawa 

 

Wszelkie zapytania w przedmiotowej sprawie prosimy kierować na podany powyżej 

adres e-mail. 

 

3. Opis przedmiotu dostawy: 

 

1. wartości niematerialnych i prawnych w postaci licencji Systemu 

Obsługi Klienta (SOK) – szt. 1 

System SOK powinien posiadać następujące funkcjonalności: 

 skoncentrowanie w jednym miejscu wszystkich danych adresowych i całej 

korespondencji dotyczącej klientów, dostawców, partnerów oraz pracowników; 

 zautomatyzowane tworzenie kalkulacji kosztów różnego rodzaju produktów 

poligraficznych; 

 gromadzenie wszystkich dokumentów B2B/EDIFACT w formie elektronicznej 

przypisanych do odpowiednich spraw oraz partnerów; 
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 zarządzanie zaopatrzeniem - tworzenie zapotrzebowań na materiały i surowce 

z poziomu zlecenia produkcyjnego; 

 szczegółowe monitorowanie przebiegu współpracy z partnerami począwszy od 

nawiązania kontaktu, aż do realizacji poszczególnych zleceń; 

 automatyczne generowanie faktur na podstawie otrzymanych komunikatów 

oraz danych pochodzących z gospodarki magazynowej; 

 monitorowanie, raportowanie oraz analiza danych historycznych współpracy 

B2B; 

 automatyczna kontrola stanów magazynowych; 

 wymiana komunikatów na podstawie informacji o zleconych dotychczas 

zleceniach czy transakcjach; 

 zarządzanie sprzedażą. 

 

2. wartości niematerialnych i prawnych w postaci licencji Systemu 

Planowania i Obsługi Produkcji (SPOP) – szt. 1 

System SPOP powinien posiadać następujące funkcjonalności: 

 planowanie produkcji – możliwość czytelnej wizualizacji zaplanowanej 

produkcji; 

 wymiana komunikatów na podstawie dostępności materiałów produkcyjnych 

oraz zatwierdzonego planu produkcyjnego;  

 automatyczne przedstawienie dostępności materiałów do produkcji na 

wykresie planistycznym (wykres Gantta); 

 możliwość pracy na dwóch monitorach; 

 gromadzenie danych produkcyjnych; 

 możliwość bezpośredniej komunikacji z maszynami produkcyjny poprzez 

międzynarodowy format wymiany danych JDF 1.4a. 

 

3. wartości niematerialnych i prawnych w postaci licencji Systemu 

Obsługi Magazynu (SOM) – szt. 1 

System SOM powinien posiadać następujące funkcjonalności: 

 zarządzanie gospodarką magazynową, zarówno materiałową, jak i wyrobów 

gotowych; 

 wymiana komunikatów dotyczących wysyłki i przyjęcia produktów; 

 możliwość nadawania indywidualnego numeru opakowania (SSCC) 

wykorzystywanego do identyfikacji towarów w ramach komunikatów; 
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 prowadzenie gospodarki magazynowej bezpośrednio związanej ze zleceniem 

produkcyjnym.  

 

4. Termin wykonania: 

 

Wartości niematerialne i prawne w postaci licencji Systemu Obsługi Klienta (SOK) 

powinny zostać dostarczone do 30 września 2011 roku. 

Wartości niematerialne i prawne w postaci licencji Systemu Planowania i Obsługi 

Produkcji (SPOP) powinny zostać dostarczone do 31 grudnia 2011 roku. 

Wartości niematerialne i prawne w postaci licencji Systemu Obsługi Magazynu 

(SOM) powinny zostać dostarczone do 31 marca 2012 roku. 

 

5. Kryteria oceny: 

 

1. Cena – korzystna ekonomicznie – waga kryterium 70% 

2. Termin płatności – oferent, którego termin płatności będzie najdłuższy 

otrzyma maksymalną ocenę. Każdy kolejny oferent otrzyma o jeden punkt 

mniej za każdy dzień mniej w terminie płatności w stosunku do 

najdłuższego terminu płatności. Najniższą możliwą do uzyskania punktacją 

w ramach drugiego kryterium oceny jest wartość 0 (słownie: zero).– 

waga kryterium 15%; 

3. Jakość – oferent musi wykazać doświadczenie w minimum pięciu 

projektach z zakresu zakończonego wdrożenia informatycznych systemów 

wspomagających zarządzanie procesami biznesowymi realizowaniu 

z dostawcami i/lub odbiorcami w przedsiębiorstwach z branży 

poligraficznej lub opakowaniowej. Ocena za to kryterium zostanie 

przyznana na podstawie przedstawionych przez oferenta referencji – 

waga kryterium 15%. 

 

6. Miejsce i termin składania ofert: 

 

Oferty można składać drogą elektroniczną na adres dofinansowanie@fano.pl, 

osobiście w siedzibie przedsiębiorstwa przy ul. Łodygowej 30, 03-687 Warszawa 

lub drogą pocztową, do 29 sierpnia włącznie. 

 

7. Pozostałe informacje: 

 



 

 

 

Dotacje na innowacje 
Inwestujemy w Waszą przyszłość 

 

 
Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach 

Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013 

 

4 

 

FANO Sp. z o.o. wybierze najkorzystniejszą ofertę w oparciu o ustalone kryteria 

z zachowaniem zasad jawności, przejrzystości i uczciwej konkurencji.  


